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1. KURUMSAL BiLGILER

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu; Istanbul Sisli Vakfi tarafindan kurulmustur. istanbul Sisli Vakfi; yetenekli, yoksul veya kimsesiz gocuklar1 korumak, egitim
ve Ogretimlerini tamamlayabilmeleri igin gerekli destegi vermek; Tiirk ekonomisi ve sanayisinin gelismesinde 6nemli rolii olan egitilmis insan giiciiniin
yetistirilmesini saglamak amaciyla 2011 yilinda Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligia bagvurarak Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunun kurulmasim talep
etmistir.
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Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu; Istanbul Sisli Vakfi tarafindan kurulmustur. istanbul Sisli Vakfi; yetenekli, yoksul veya kimsesiz cocuklari korumak, egitim
ve §gretimlerini tamamlayabilmeleri i¢in gerekli destegi vermek; Tiirk ekonomisi ve sanayisinin gelismesinde énemli rolii olan egitilmis insan giicliniin
yetistirilmesini saglamak amaciyla 2011 yilinda Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligia bagvurarak Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunun kurulmasim talep
etmistir. Milli Egitim Bakanlhiginin 03.04.2012 tarih ve 8515 sayili yazisi lizerine, 04.11.1981 tarih ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun Ek 2.
Maddesine gére, Bakanlar Kurulunca alman 27.04.2012 tarih ve 2012/3165 sayili karar ile istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu kurulmustur. Kurulug Karari
18.05.2012 tarih ve 28296 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu 2012-2013 Akademik yilinda toplam 15 6n lisans
programi (9°u LOgretim, 6’s1 11. Ogretim) ve 450 Sgrencisi ile egitim-6gretim faaliyetlerine baglamistir. 2013-2014 egitim-6gretim yilinda program sayimz
21, 2014- 2015 akademik yilinda 28’e yiikselmistir. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, iginde bulundugumuz 2016-2017 egitim 6gretim yilinda ise
ogrencilerine 20 boliim altinda, 20°si giindiiz, 17’ si gece olmak tizere toplam 37 aktif 6n lisans programiyla egitim vermektedir.

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, 2012-2013 egitim &gretim yilina kendi miilkiyetinde bulunan ve tapuda Istanbul ili, Sisli Tlgesi, Kaptanpasa Mahallesi,
246DV3C Pafta, 10620 Ada, 1 Parsel’de kayith kdgir binada baslamistir. Mevcut programlarin laboratuar, atolye, stiidyo gibi ihtiyaglar1 dikkate alinarak
Mahmut Sevket Pasa Mah. Sahinkaya sokak No 27/A Sisli Istanbul adresinde ana binamiza gok yakin bir bina daha kiralanarak egitim- 6gretime hazir hale
getirilmistir. Mimari Restorasyon, Moda Tasarimi ve Yaslt Bakimi programlari i¢in gerekli laboratuar ve stiidyolar 6grencilerimizin kullanimina agilmigtir.

Bunlara ek olarak 2013-2014 egitim 6gretim yilinda ise artan 6grenci sayimiza bagli olarak yeni derslik ihtiyaci ortaya ¢ikmis ve bu amagla Mahmut Sevket
Pasa Mah. Sahinkaya Sokak No 30 Sisli istanbul adresinde bir baska bina daha kiralanarak hizmete sunulmugtur. 2013-2014 akademik yilinin bitiminde,
yiiksekokul yonetimimiz bir yandan 3 farkli binada egitim hizmeti vermenin lojistik zorluklari, bir yandan da 6grenci kontenjanlarimizdaki artislari dikkate

alarak, biitlin programlarimizi 2014-2015 egitim-6gretim yilindan itibaren Esentepe Mh, Bilyiikdere Cad., No 100 adresinde bulunan ve Sisli Belediyesi
tarafindan 30 yil siireli intifa hakki yiiksekokulumuza verilen Esentepe Yerleskesi’nde birlestirme karar1 almustir. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, halen
Esentepe ve insaat1 tamamlanarak yaklasik 30 000 m2 kapali alana sahip Maslak Yerleskelerinde egitim-ogretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Ayrica Yiiksekokulumuzun miilkiyetinde 1 adet kagir gayrimenkul, 1 adet kagir gayrimenkuliin ¥ pay1 ve 4 adet arsa tizerinde 30 y1l stireli intifa hakki mevcuttur.
Ggretim binasi planlanmis ve ingaat1 tamamlanmigtir.

Ote yandan yiiksekokulumuz, kurulusundan bugiine kadar aradan gegen 5 yil i¢inde insan kaynaklari ve 6grenci sayilari dikkate alindiginda da 6nemli gelismeler
kaydetmistir.

Tarihsel Gelisim

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu’nun misyonu; Ulkemizin ekonomi, endiistri, saglik ve sosyal alanlarinda hizmet veren kurum ve kuruluglarimn ihtiyag duydugu
egitimli elemanlarin yetismesini saglamaktir. V.1 z y o n uise; Ulkemizin
gelecegi olan genglere, ulusal ve uluslar aras1 diizeyde egitim veren, alaninda ¢agin gerektirdigi bilgiye sahip, teknolojiye hakim ve degisen diinya kosullarina uyum
kurumu olmaktir.

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu olarak, bu misyon ve vizyon dogrultusunda;

Egitim-0gretim faaliyetlerimizi stirekli iyilestirilmeyi,

Ogrenci odakli olmayz,

Arastirma faaliyetlerimizin nicelik ve niteligini artirmayi,

Topluma hizmet ile ilgili faaliyetlerimizi artirmay ve siirdiiriilebilir kilmayn,

Yonetim sistemimizin etkili, verimli ve siirdiiriilebilir olmasini saglanmayi.

Uluslararasi program standartlarina uygun egitim programlart sunmayi,

Isgiicii piyasasimn ihtiyaglarina bagl olarak akademik programlarimizi esnek ve gelismelere bagli olarak giincel tutmays,
Etkin 6grenme i¢in isbirlikleri gelistirerek, farklt 6grenme ortamlari hazirlamayi,

Egitim faaliyetlerimizi, bolim ve programlarimizla ilgili sektorler ile isbirligi iginde yiirtitmeyi,

Uygulamali egitime agirlik verilmeyi,

Sektorle is birligi igerisinde, ihtiyag duyulan niteliklere sahip is giiciinii yetistirmeyi ve mezunlarimizi istihdama hazirlamayi,
Toplumda mesleki egitim farkindaligi olusturarak mesleki ve teknik egitimi daha fazla tercih edilir hale getirmeyi,
Basariy1 ddiillendirmeyi,

Faaliyetlerimiz ile paydaslarimiza deger katmayi,

Katilimeilik, yaraticilik ve yenilikgilige stirekli agik olmay1 hedefliyoruz.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kurumun egitim-6gretim hizmeti sunan birimleri ve bu birimleri altinda yer alan programlara iliskin bilgiler https://www.sisli.edu.tr/programlar adresinde
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verilmektedir.
Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

(Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu herhangi bir iiniversiteye bagli olmayan, bagimsiz bir meslek yiiksekokulu oldugundan AR-GE faaliyeti gerceklestirilen
birimi bulunmamaktadir.)

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
(Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu daha énce Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan degerlendirilmemigtir.)
iyilestirmeye Yonelik Calismalar

2. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

1. Kalite Politikasi

Kurumun ilan edilmis bir misyon, vizyon stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek iizere tanimli bir siireci
bulunmamasina ragmen, bu gostergeleri olusturulmak ve takip etmek kalite komisyonu tarafindan planlanmaktadir Kurumsal performansin olgiilmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi konusunda temel arag stratejik plandir. Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonu periyodik olarak yapacag
degerlendirmelerle performans 6lgtimlerini gergeklestirecek ve yiiksekokul miidiirliigiine raporunu sunacaktir. Sunulan raporda belirtilecek yetersizlikler yine
yiiksekokul miidiirliigii tarafindan stratejik plan amag ve hedeflerine uygun olarak alinacak 6nlemlerle iyilestirilecektir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini yansitmaktadir.
Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil yansitmaktadir?

Uzun vadeli hedefleri arasinda gelecegin is diinyasinin gereksinim duyacagi niteliklerde talep edilen ara eleman gereksinimine yonelik egitimlerin verilmesi ve
gelecegin meslek ¢esitlerine karsilik gelen yeni programlarin agilmas: hedeflenmektedir. Iste bu noktada gerek egitim kadromuzun nicelik ve nitelik agisindan
gii¢lendirilmesi gerekse de fiziki imkanlarimizin gelistirilmesi stratejilerimiz arasinda yer almaktadir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Kurumun bulundugu cografi konumu itibariyle amaglanmis olan Ulkenin ihtiyag duydugu nitelikli

insan giictiniin yetistirilmesi, bolgenin ¢evre, turizm ve bilim ve teknoloji tireterek bolgenin sosyal,

kiiltiirel ve ekonomik kalkinmasini 6nceleyen bir misyonu dogrultusunda galismalarint siirdiirmeye

gayret etmektedir. Bununla birlikte kurum, tilkenin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giicii yetistirmek

ve temel bilimler alaninda bilim ve teknoloji tireterek bolgenin sosyal ve ekonomik kalkinmasini

saglayabilecek bir misyon farklilagsmas: hedeflemektedir.

Kurumda misyon farkhlasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Kurumsal kaynaklarin boliisimiinde birimler arasinda denge hem beseri, hem sosyal, hemde fiziki imkanlar miimkiin oldugunca etkin ve verimli bir bigimde
birimler arasinda hakkaniyetli bir sekilde dagitilmaktadir. Béliimlerin ihtiyag duydugu 6gretim elemanlart son diizenlemelerle birlikte neredeyse esit bir dagilim
gostermektedir. Her boliimiin ihtiyag duydugu derslik ve laboratuvarlar boliimlerin gereksinimlerine gore dagitimi yapilmaktadir.

Kurumsal kaynaklarn paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Biitiin programlarimizi ele alan kapsamli kalite politikast heniiz olusturulmamustir. ilerleyen siireglerde her bir programin izleyecegi kalite politikasimn
olusturulmasi hedeflenmektedir.

Kurumun tiim siire¢lerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite Politikasi bulunmakta midir?

Kalite faaliyetleri, alinan kararlar ve hazirlanan dokiimanlar birimimizin resmi sitesinde yayinlanmaktadir. Ayrica kurumumuzun mail adresinden tiim
personelimizin resmi mail adreslerine bildirimler yapilmaktadir.

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda yayithmim nasil saglamaktadir?

Kurumumuzda kaliteye yonelik faaliyetlerin uygulandigim gosterir somut 6rnekler bulunmaktadir. Kurum tarafindan olusturalan kalite komisyonu
okulumuzda kalite anlayis1 ¢ergevesinde belirlenen hedeflerin gergeklestirilmesini esas alinmaktadir.

Kurumda Kalite Politikasimin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kurumun ilan edilmis bir Kalite Giivence Politikas1 bulunmamasina ragmen, bu politikanin olusturulmasi kalite komisyonu tarafindan planlanmaktadir.
Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gegerli olan Kalite Yonetimi uygulamalari entegre edilmemektedir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina
alinmistr?

I¢ denetim sisteminin, i¢ kalite giivence sisteminin olusturulmasi igin gerekliligi kabul edilmekle birlikte, kurumda heniiz bir i¢ denetim birimi ile Kalite
Giivence Siiregleri arasinda bir koordinasyon saglanmamistir. Stratejik hedeflerin ve performans gostergelerinin diizenli izlendigi, verilerin toplanip
degerlendirildigi, siirekli iyilestirmenin amag olarak goriildiigii bir Kurum olunmasina ragmen, oldukga kapsamly, titiz bir ¢calisma gerektiren ve biinyesinde hali
hazirda kurumda yapilanlari da barindiran tamimli, standartlari olusturulmus bir kalite siireci bulunmamaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, i¢c denetim gibi uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurumumuzun en 6nemli performans kriteri mezunlarimizin istihdam olanagi bulmalar1 ve dis paydaslarimiz olan ve mezunlarimizi istihdam eden 6zel ve
kamu kuruslarindan gelen degerlendirmelerdir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tammlamis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler
hangi birimleri (akademik, idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar inmektedir?
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Kurum, izledigi performans gostergeleri igerisinde anahtar performans gostergelerini belirlememistir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini belirlemekte midir?
Kurumun tarihsel ge¢misi ve aliskanliklari kalite giivence sistemi olmadigindan entegre edilmemektedir
Kurumun tarihsel ge¢cmisi ve aliskanhklan Kkalite giivence sistemi ile nasil entegre edilmektedir?

Kurumumuz uluslararasilasma konusunda bir stratejisi bulunmakta olup kurumumuzun uluslararasi diizeyde ikili anlagmalari, Erasmus ve AISEC degisim
programlari ile ilgili sayisal degerler mevcuttur.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?
Kurum bu stratejisini basarmak tizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini belirlememistir. Bu gostergeler Erasmus ve AISEC

programlarindan yararlanan 6grencilerin geri bildirimleri, faydalananlarin yillar igerisindeki sayilar1 ve bu nitelik ve sayilarin artmasi i¢in yil igerisinde
bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir?
Sonuclarna gore neler yapimaktadir?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuglari yil i¢erisinde gergeklestirilen faaliyetler sonucunda protokollerin basartya ulasip ulagmadigi Erasmus birimi
tarafindan izlenmekte ve nicel analizleri yapilarak miidiirliigi sunulmaktadir.

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuclan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri
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Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonunun gorevleri, Yiiksekogretim Kalite Giivence Yonetmeligi ile uyumlu olarak;

a) Kurumun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak g¢aligmalari
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiirtitmek ve bu ¢aligmalari Yiiksekokul Kurulu onaymna sunmak,

b) I¢ degerlendirme galigmalarim yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme galismalarinin sonuglarmi igeren yillik kurumsal degerlendirme
raporunu hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu kurumun internet ortaminda ana sayfasinda ulasilacak
sekilde kamuoyu ile paylasmak,

¢) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tirlii destegi vermek olarak
tanimlanmistir. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu bu gérev tammiyla kurulmus ve anilan yonetmelik hitkiimleri ¢er¢evesinde ¢aligmalarina
baglamustir.

Kurumda tanimli, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiiriitiilen Kalite Y6netim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmast
vb.) bulunmamaktadir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla yiiriitilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasmm,
mekanizmasi vb.) bulunmakta mdir?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgii kalite odakli komisyon/danigma gruplari bulunmamaktadir.
Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgii kalite odakh komisyon/damsma gruplan bulunmakta mdir?
Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu iliskilendirilmemektedir.
Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birinv/birimler Kalite Komisyonu ile nasil iliskilendirilmektedir?
Kurumda Kalite Yonetimi ¢alismalar yaptlmadigindan tiim birimlerin katilimi/temsiliyeti saglanamamaktadir
Kurumda Kalite Yonetimi ¢aliimalarnna tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil saglanmaktadir?

Kurumun gegmisten bugiine kadar gegirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlar:
konusundaki deneyimleri yoktur.

Kurumun ge¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem
standartlan konusundaki deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammmlan nelerdir?

Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in bir takim hazirliklar yapilmaktadir. Olusturulan Kalite Komisyonu bu ¢aligmalara agirlik
vermektedir.

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yaygmlasmasi ve benimsenmesi icin neler yapilmaktadir?
Kurumdaki liderler ¢alisanlarin kurumun amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda hedef birligi i¢in egitimler, ¢alistaylar, toplantilar gergeklestirilmektedir.
Kurumdaki liderler ¢cahsanlarn kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireglerinde PUKO déngiisii nasil saglantyor? Egitim ve Ogretim baslamadan énce egitim komisyonu tarafindan her program baskan ile
planlama yapilmaktadir. Yapilan planlama gergevesinde dénem igerisinde uygulama kontrol edilir ve bir sonraki yil igin bir takim énlemler alinir.



Egitim-63retim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?
-Aragtirma-gelistirme siireglerinde PUKO dongiisii saglanamamaktadir.
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglantyor?
Toplumsal katki siireglerinde PUKO déngiisii olusturulmamustir.
Toplumsal katka siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?
Yonetsel/idari siireglerde PUKO dongiisii nasil saglanmamugtir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?
3. Paydas Katihnm

Kurumda paydas analizi kalite komisyonu tarafindan gerceklestirilmektedir. Paydas analizi ger¢evesinde Paydaslarin tespiti, Paydaslarin 6nceliklendirilmesi,
Paydaslarin degerlendirilmesi, Goriis ve Onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi gibi dort asamada gerceklestirilmektedir. Bu analiz anket yontemi ile
gergeklestirilmektedir. Oncelikli paydagslarimiz 6grencilerimize is imkan1 saglayan protokol yaptigimiz isletmelerdir.

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadir? Kurumun paydaslan arasmdaki onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimim gergeklestirmek i¢in miilakat ve anket yontemi ile akademik ve idari ¢alisanlarin hepsine
uygulamaktadir.

Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiimim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktad?
Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaglar mail {izerinden duyurular ve toplantilar ile i¢ paydas bilgilendirmesi yapilmaktadir.
Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve onerilerini almak tizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim mekanizmalar1 anket ve toplantilar seklinde gergeklestirilen
miilakatlardir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve dnerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimini anket yontemi vasitasiyla gergeklestirmektedir.

Kurum dis paydaslanmn karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaglar toplantilar, web sitesi ilanlar1 ve mail yoluyla bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunda faaliyet gosteren her bir akademik programin isbirligi protokoliine sahip oldugu birden fazla sektor kurulusu, meslek
orgiitli ya da benzeri organizasyon bulunmaktadir. Bu organizasyonlar aracilifiyla hem &grencilere is ve staj olanaklari yaratilmakta, hem egitim-6gretim

faaliyetlerine katki elde edilmekte ve hem de genel olarak kaliteyi artirma ve siirdiiriilebilir kilmaya yonelik adimlar atilmaktadir. Ayrica degisik sektorlerin

onde gelen temsilcilerinden olusan Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu Danigma Kurulu ile toplantilar yapilarak, bu toplantilarin ¢iktilarim uygulamaya
aktarmak yoluyla egitim-6gretim kalitesinin artirilmasina ¢alisilmaktadir.

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katilimini dis paydaslara yonelik gergeklestirdigi ziyaretlerle saglamaktadir.

Kalite komisyonu ¢alismalarna dis paydaslann katiimu nasil saglanmaktadir?

Mezunlarla iliskilerin yonetilebilmesi i¢in okulumuz tarafindan donem donem Ogrencilere yonelik bir takim aramalar gergeklestirmektedir. Bu aramalara
sayesinde kalite ¢ergevesinde elde edilen veriler dikkate alinmaktadir.

Mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim
siireclerde nasil kullamlmaktadir?

Ogrenciler genel olarak egitim-6gretim faaliyetleri ve diger konulardaki diisiincelerini dogrudan yiiksekokul yonetimine iletebildikleri gibi sinif, program,
boliim ve yiiksekokul 6grenci temsilcisi araciligiyla da iletebilmektedirler. Diger yandan her yariyil sonunda biitiin §grenciler ders degerlendirme anketleri
araciligiyla hem dersler hem de 6gretim elemanlar1 hakkindaki diistincelerini aktarabilmektedir. Bunlara ek olarak yiiksekokul yonetimi ve §gretim elemanlari
ile 6grenciler pek gok ders dis1 etkinlik, sosyal faaliyet vb. durumlarda bir araya gelmekte ve karsilikli goriis aligverisinde bulunmaktadir. Istanbul Sisli Meslek
Yiiksekokulu baslattigi bir uygulamayla her 6grencinin ailesine yilda en az bir kez telefonla ulasarak onlarin diigiince, goriis ve 6nerilerini almakta ve bunlari
karar alma siireglerine entegre etmektedir.
Ogrencilerin karar alma siireclerine katihnm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve mekanizmalarla saglanmaktadir?
Yerel yonetimler, sivil toplum o6rgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar, ihtiya¢ dogrultusunda kismen kurumsal gelismemize katki vermektedir.
Yerel yonetimler, sivil toplum érgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM

1. Programlann Tasannm ve Onay1

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredatin tasariminda; programin 6gretim elemanlar: tarafindan, programdan mezun olan bireyler hangi
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ozelliklere sahip olmali sorusuna yamit bulabilmek amaciyla "ihtiyag analizi” yapilmaktadir. Thtiyag analizinde, programla etkilesime girmis ve halen etkilesim
halinde olan &grenci, 6gretim elemanlari, mezun, isveren gibi i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinmaktadir. Ihtiyag analiz sonuglari dikkate alinarak,
Yiiksekokulumuzun vizyon ve misyonu, programin gelecegi goz oniinde bulundurularak, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve Temel Alan
yeterlilikleri ile uyumlu program egitim amaglar1 ve program miifredatlari olusturulmaktadir.

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle uyumu goz oniinde bulundurulmaktadir. Yiiksekdgretim
programlarinin egitim amaglari ve grenme ¢iktilarina ulasilmas: amaciyla miifredatlarda yer alan derslere iliskin 6gretim elemani/ders degerlendirme anketleri
diizenlenmekte, sonuglari ise egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak programlarin yiirtitiilmesinde géz oniinde bulundurulmaktadir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil giivence altina almmustir?

Programlarin tasariminda paydas goriisleri kurumsal web sitesi, yapilan resmi yazigmalar ve ziyaretler ile uygulanan anketlerle alinmaktadir. Bu anketler
Yiiksekogretim programlarinin hitap ettigi is kollarindaki temsilcileri kapsayacak sekilde belirlenmistir.

Programlarn tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle almmaktadir? Bunlar program tasanmlarma nasil yansitilmaktadir?
Tasarlanan Programlar https://www.sisli.edu.tr/programlar adresi iizerinden kamuoyuna ilan edilmektedir.
Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-6gretimin her seviyesinde 6grencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak tizere projelerle desteklenen faaliyetler bulunmaktadir. Programlarda mesleki
uygulama, sosyal sorumluluk, mesleki proje gibi dersler bulunmaktadir.

Egitim-6Zretimin her seviyesinde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mdir?

Her seviyede 6gretim programi igin hazirlanmig olan program ve ders bilgi paketleri ile programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlarimin kurum i¢inde/disinda
hangi web sitesi, diploma ekleri yardimiyla paylagilmaktadir.

Her seviyede 6gretim programu icin hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile programlarn egitim amaglan ve kazamimlarinm kurum
icinde/disinda hangi ortamlarda/araclarla paylasiimaktadur?

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, gerek yeni program agilmasi amaci ile Yiiksekogretim Kuruluna sundugu “program agma dosyalari” nda yer verdigi
miifredat tablolarinda, gerekse egitim-6gretim faaliyeti devam ederken ortaya ¢ikan miifredat revizyon ve iyilestirmelerinde her seyden 6nce “ISCED” temel
alanlarma gore tanimlama yapmaktadir. Yiiksekokulu'muzun akademik programlarimin yeterliliklerinin de Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler

Cergevesi(TYCC) ve Bologna Siireci ile uyumlu olmasina azami 6zen gosterilmekte, bu hususta Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenmis, akademik ve
mesleki agirlikli 5. diizey (6n lisans) temel yeterlilikleri dikkate alinmakta ve yon verici olmaktadir.

Programlann yeterdiliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmistir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi her yil egitim komisyon ve Yiiksekokul kurulu tarafindan yapilan toplantilar kullanilarak yapilmaktadir.
Programlann gozden gegirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak yapimaktadir?

Ic ve/veya dis paydaslarin fikirleri karar verme siirecinde degerlendirmeye alinmaktadir. Katki veren paydaslar ise ilgili akademik birimlerimizce
belirlenmektedir. Paydaslarin karar verme agamalarinda goriislerine bagvurulmaktadir.

Program giincelleme ¢alismalanna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin nasil ahndigim agiklayan tammbh bir siireci var mdir?
Kurumun, tiim programlarinda egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina ulagilmasini giivence altina alan standart bir siireci bulunmamaktadir.

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme ¢iktilarma ulagiimasim nasil giivence altina almaktadir?

Yiiksekdgretim programlarimin program yeterliliklerine ulasilip ulagilmadiginin izlenmesi amaciyla i¢ ve dis paydaslarin (sektorel kurum/kurulus ziyaretleri,
calistay, staj ¢iktilar1 vs.) goriislerine bagvurulmaktadir. Ayrica program yeterlilikleri aktif hale getirilen mezun takip sistemi ve Ogretim elemani/ders
degerlendirme anketleri tizerinden kontrol edilerek degerlendirilmektedir.

Program ¢iktilarnina ulasihp ulasiimadi@inin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar kullamlmaktadir?

Katki veren paydaslardan edinilen bilgiler ilgili akademik kurullar tarafindan programlarin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesinde degerlendirilmektedir.
Program ¢iktilanna ulasilamadigi durumlarda iyilestirme ¢ahsmalan nasil gerceklestirilmektedir?

Yapulan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar bilgilendirme toplantilar1 (Paydas Bilgilendirme Toplantilari) yapilmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak amactyla gereken 6n hazirliklarini tamamlamis programlara ilgili siire¢ kapsaminda her tiirlii kolaylik saglanmaktadir

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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Programlarimizin miifredatlarinda yer alan derslerin tamaminin is yiikiine dayali kredi degerleri(AKTS) belirlenmis ve yiiksekokulumuz otomasyon sistemine
iglenmistir. Miifredatimizin her yartyilindaki toplam AKTS degeri 30’dur.

Kurumda égrenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir? Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif §grenme konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi toplantilar ve egitimlerle
saglanmaktadir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?


https://www.sisli.edu.tr/programlar

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren se¢meli dersler bulunmaktadir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmektedir.

Kiiltiirel derinlik kazammma yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren secmeli dersler bulunmakta mudir ve oégrenciler bu derslere
yonlendirilmekte midir?

Her 6grencimize, kaydini yaptirmasinin ardindan, programindan bir 6gretim elemam akademik damsman olarak atanmaktadir. flgili danigman 6gretim eleman,
ogrenciye, yiksekokuldaki 6grenim siiresi boyunca ders kaydi, derse devam, sinavlar, ders basarisi gibi tiim konularda, akademik danigmanlik destegi
vermektedir. Danigman, otomasyon sistemi sayesinde dgrencinin notu, devamsizlik durumu vb. konular hakkinda bilgiye ulagsmakta bdylece §grencinin
akademik gelisimini takip edip 6grenciyi yonlendirebilmektedir. Danmigsman, ayrica 6grenciye yiiksekokul kurallari, yiiksekokulda mevcut olan diger programlar,
kariyer firsatlar1 vb. konularda da rehberlik etmektedir.

Kurumda 6grenci damsmanlik sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlann etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme
sonu¢lanna gore ne yapilmaktadir?

Ders basarist 6lgme ve degerlendirme esaslari, sinav gesitleri, sinavlarin yiiriitiilme sekilleri, sinav sonuglarinin ilani, sinav sonuglarina itiraz ve mezuniyet
kriterleri yonetmelik ve yonergelerimiz ile diizenlenmis durumdadir. Her dersin; 6lgme degerlendirme yontemi ve ders planm kapsamindaki ¢aligmalarin ders
basarisinin dlgiimiinde etki orani dersin ogretim elemani tarafindan akademik yariyill basinda otomasyon sistemine kaydedilmekte ve Ogrencilere ilan
edilmektedir. Agik ve belirgin kriterlerle yiiriitiilen degerlendirme siirecleri birden fazla sinav uygulayicisi tarafindan yiiriitiilmektedir.

Ogrencinin basansm dlgme ve degerlendirmede (BDY) tanmh siirecler nelerdir? Bu siirecler dgrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda
bu siireclerin uygulanmasi nasil giivence altina almmaktadir?

Ara smav, yartyll sonu sinavi, ddev, proje ve uygulama gibi farkli degerlendirme yontemleri kullanilarak yapilan basari 6l¢iimii ve degerlendirmesi ders
ogrenme ¢iktilarina dayali olarak seffaf, adil ve tutarl1 bir sekilde yapilmaktadir. Degerlendirme siirecinde agik, belirgin kriterler kullanilmaktadir.

Program ve ders 6grenme ciktilan nasil él¢iilmektedir?

Ogrencinin basarisinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve egitimler dénem basinda donem iginde ve dénem sonunda
yaptlmaktadir.

Ogrencinin basansmin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve egitimler nasil yapilmaktadir?

Okulumuz da 6grenci sikayetleri anket ve Ggrenci temsilcileri tarafindan alinmaktadir. Okul yonetimi ogrenci sikayetleri i¢in hizli bir aksiyon plani
bulunmaktadir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla almmaktadir? Bu sikayetleri gidermek i¢in uygulanan politika nedir?
4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrencilerin kabul siireci OSYM ve YOK’iin ilgili mevzuatina uygun olarak gerceklestirilmektedir. OSYM tarafindan yiiriitiilen siireclerin ardindan
yiiksekokulumuza kayit yaptirma hakki kazanan 6grencilerimiz, kendi programlarina ayrilmis ve OSY M nin “kazand: belgelerinde” de belirtilen tarihlerde kabul
edilmektedir. Kayit tarihinden once, yiiksekokulumuzu kazanmis biitiin 6grenci adaylarimiza kayit siireci ile ilgili her tiirlii detayr iceren bilgilendirme
mektuplar1 génderilmektedir. Kayitlar merkezi olarak yiiriitiilmekte, 6grencilerin gerek finansal, gerekse akademik kayit iglemleri “kayit merkezi” olarak
diizenledigimiz ortamda kisa siirede tamamlanmaktadir.

Kurum, 6grenci kabullerinde agik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay
gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde uygulanan Kriterler nelerdir?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu’nun akademik kadrosu, egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitiilebilmek igin yeterlidir. Yiiksekogretim mevzuatina
uygun olarak her programda biri en az yiiksek lisans mezunu olan minimum ii¢ 6gretim elemanindan olusan akademik kadro bulunmaktadir. Bazi
programlarimizda bu say1 daha fazladir. Ayrica hem bilimsel bakimdan ihtiya¢ oldugu diisiiniilen dersler i¢in hem de 6grencilerimizin sektor ile daha dgrenciyken
tanisabilmeleri adina, sektorde isim yapmis cok sayida 6gretim elemani da ders saati ticreti (DSU) karsiliginda gorevlendirilmektedir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortlismesi igin hocalarin mezuniyetleri géz 6niinde
bulundurulmaktadir. Kadro basvurusu i¢in ¢ikilan ilan siirecinden sonra gergeklestirilen bilim sinavi ile yetkinlikler ortaya ¢ikarilmaktadir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin ortiismesi nasil saglanmakta ve nasi giivence
altma almmaktadir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Sisli Meslek Yiiksekokulu’nda egitim-6gretimin etkinligini artiracak 6grenme ortamlari yeterlidir ve uygun donanima sahiptir aktif olarak kullanilan derslik,
kiitiiphane, kafeterya, laboratuvar, at6lye, iglik vb. mesleki uygulama alanlart bulunmaktadir. tanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunda, hem birinci 6gretim hem de
ikinci gretim Ggrencilerimizin, ayrica ¢alisanlarimizin da etkin bir sekilde yararlanabilecegi her iki yerleskemizde de kafeterya hizmeti sunulmaktadir.
Kafeteryalarimiz dgrencilerimizin sosyal ihtiyaglari da g6z oniine alinarak yapilandiriimistir. Oyun salonu, TV salonu, miizik béliimleri bulunmaktadir. Ayica
biitiin kafeterya alanlarinda kablosuz internet ag1 vardir. Kafeteryada sicak yemek her an hazir bulundugu gibi fast-food tarz1 yiyecekler de bulunmaktadir. Ogle
yemegi gibi aksam yemegi de hazirlanmakta ve Ogrenciler igin uygun fiyatlarla sunulmaktadir. Tim bu imkanlardan ikinci &gretim ogrencileri de
yararlanabilmektedir. Kafeteryamiz 08.00-22.50 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 6grenci yurdumuz
mevcut olmamakla birlikte &grencilerimizin barinma ihtiyaglarinin bulunmasi durumunda, Halkla [liskiler Birimimiz tarafindan kendilerine yurtlar ve 6grenci
evleri ile iliskili bilgiler aktarilmakta, uygun mekénlara yerlesimleri konularinda miimkiin olan tiim destek saglanmaktadir.

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu ile Istanbul Sisli Belediyesi arasinda imzalanan protokol kapsaminda ogrencilerimizin ve calisan personelimizin
spor amagli kullanmalari i¢in agagida belirtilen spor alanlar1 yiikksekokulumuza tahsis edilmistir.

¢ Sisli, Esentepe Futbol Sahasi
e Sisli Esentepe agik ve kapali Spor Alani
o Sisli Yayla Kapali1 Spor Salonu
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Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu Kiitiiphaneleri, ayn1 zamanda ogrencilerimizin galigma alamdir. Burada bulunan bilgisayarlar biitiiniiyle 6grencilerin
kullanimina agik olup, baski/¢ogaltim/tarama ve benzeri ihtiyaglar1 i¢in ise kiitiiphanemizin bir tist katinda bulunan gelismis fotokopi cihazi kullamilmaktadir.

Ogrencilerin kullanimma yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Yiiksekokulumuzda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler, diger yiiksekgretim kurumlarinda oldugu gibi, yiiksekogretim mevzuatindaki idari yapilanma

sablonuna uygun olarak SKS (Saglk, Kiiltiir ve Spor) Biriminin koordinasyonunda ve daha ziyade Ogrenci Konseyi ile Ogrenci Kuliipleri aracilig1 ile
yitriitiilmektedir. Ogrenciler saghk, kiiltiir ve spora yonelik her tiirlii talep ve isteklerini yazili olarak SKS Birimimize bildirmekte, Yiiksekokul yonetimine
gelen bu talepler gerekli incelemenin ardindan uygulamaya koyulmaktadir. Yiiksekokulumuzun bu anlamdaki destekleri mekan temini, ara¢ temini, talep

edilmisse agirlama giderlerinin temini, yolluk ve yevmiyelerin karsilanmasit vb. yonlerinden olmaktadir. Bunlara ilaveten sportif etkinlikler i¢in bireysel veya

takim miisabakalarinda ihtiyag duyulan her tiirlii yarigma materyalleri ile kiyafetleri, ayrica okul digindan antrendr temini de destekler arasinda sayilabilir.

Ayrica, kurulusundan itibaren yiiksekokulumuzun biitiin programlarinin miifredatlarinda bulunan zorunlu “sosyal sorumluluk projesi” isimli ders de

dgrencilerimizin karsilik beklemeden topluma hizmet etmelerini saglamaya yoneliktir ve bu baglamda 6grencilerin sosyal gelisimlerine 6nemli katkilar

saglamaktadir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil desteklenmektedir?

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, Saglik, Kiiltiir ve Spor Birimi altinda faaliyet gosteren saglik revirimizde hafta igi 08:30 - 18:00 saatleri arasinda temel
saglik destek ve miidahaleleri, acil durumlarda ilkyardim hizmetleri, saglik egitimleri ve koruyucu saglik hizmetleri, isyeri hekimimiz ve kadrolu hemsiremiz

tarafindan sunulmaktadir. Yine Saglik, Kiiltiir ve Spor Birimimiz biinyesinde, kadrolu psikologumuz tarafindan psikolojik danismanlik, rehberlik hizmetleri ve
psikolojik sagaltim hizmeti verilmekte, bu baglamda, bireysel psikolojik danisma, aile goriismeleri, psikiyatri servisine yonlendirme, veli bilgilendirme, engelli

dgrencilere mesleki ve psikolojik rehberlik hizmetleri sunulmaktadir.

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir? Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve
destek hizmetleri nelerdir?

Yiiksekokulumuza kayitli bulunan engelli 6grencilerle ilgili olarak, ders ve sinav uygulamalar1 hakkinda 6gretim elemanlari ve 6grenciler, Engelli Ogrencilere
Yonelik Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Yonergesi ile bilgilendirilmekte ve bu yonerge ile belirlenen kurallar gercevesinde yeterli ve kolay ulagilir
ggrenme imkani (§gretim elemammin Sgrencinin engeline gore ders materyali hazirlamasi vb.) sunulmaya caligilmaktadir. Ayrica, yeni olarak, engelli

ogrencilerimizin 6grenim hayatlarini kolaylagtirabilmek icin gerekli akademik ortamin hazirlanmasi ve egitim dgretim siireclerine tam katilimlarim saglamak

amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasyla ilgili diizenlemeler yapmak iizere Engelli Ogrenci Birimimiz kurulmustur. Yabanci uyruklu 6grenci sayimiz az oldugu

ve Tiirkge yeterliligini sagladiklar1 igin Tiirkge 6gretimi (TOMER) kursu seklinde bir diizenleme yapilmamustir. Yiiksekokulumuza Erasmus+ kapsaminda
gelebilecek olan uluslararas: §grenciler i¢in ise gerekli olan 6grenme imkanlarinin olusturulmasi ¢alismalari siirmektedir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler; engelli veya uluslararas1 6grenciler gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel
hizmetler nelerdir?

4. ARASTIRMA VE GELIiSTiRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumun aragtirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikas1 bulunmamaktadir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastrma politikasi bulunmakta midir?

2. Kurumun Arastrma Kaynaklan

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

4. Kurumun Arastrma Performansmn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

5. YONETIM SiSTEMi

1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

2. Kaynaklarm Yonetimi
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Insan kaynaklari birimi Yiiksekokul Sekreterligine bagl olarak is ve islemleri yiiriitmekte ise alim konusunda islem sirasim takip ederek faaliyetlerini
gergeklestirmektedir. Akademik alimlar Yiiksek Ogretim Kurulu’nun belirledigi esaslar gergevesinde gergeklestirilmektedir. insan kaynaklarinda yetenek
yonetimi kavramu tercih edilen bir yontem olarak one ¢ikmakta, tiim islemler ve agamalar bu yontem ¢ergevesinde etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

insan kaynaklarmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Yiiksekokulumuzda isgiiciinii planlamasinin  esasini uygun personelin, uygun zamanda ve yerinde kullaniminin saglanmasi olusturmaktadir.
Yiksekokulumuzda isgiicii planlamasinin birinci amaci, kurumun hizmet amaglarin en iyi bigimde karsilayacak personelin faaliyetlerinin nitelikli isgiiciine
doniistimiinii saglamaktir. Bu planlama egitim ile baglantili olarak ele almmaktadir. Bunun igin is analizleri yapilmaktadir. Yiiksekokulumuzda Is tanimlari
yapilmis ve bu isi yiiriitecek personelin nitelik ve sayis1 belirlenmistir. Kurumumuzda da istihdam edilen ve edilecek personelin konu ile ilgili egitim almasi ana
esas olarak belirlenmistir ve bu noktada yetenek yonetimi ortaya ¢ikmaktadir. Hizmet dncesi ve hizmet igi egitimi ¢aligmalariyla calisan uyumlastirilmaktadir.

idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gérevlerle uyumunu saglamak iizere tammb siirecler nelerdir?
Ilgili mevzuat geregince vakif yiiksekogretim kurumlarinda mali kaynaklarin yonetimi yetkisi Miitevelli Heyetindedir. Miitevelli Heyetinde yapilan gorev
dagilimi dogrultusunda, istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunun parasal kaynaklari gesitli bankalarin sundugu farkli yatirim araglarinda, farkli vade secenekleri
ile isletilerek piyasa kosullarindaki en etkin yonetim saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Bir 6nceki maddede oldugu gibi tagimir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi yetkisi de Miitevelli Heyetindedir. Miitevelli Heyeti iginde yapilan gérev dagilimi
sonucunda bu kaynaklarin yonetimi etkin olarak yiiriitiilmeye ¢aligilmaktadur.



Tasir ve tasinmaz kaynaklarnn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olarak hangi konulan (6grencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basan orani, program memnuniyeti vb.)
kapsamaktadir?

Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi 6grenci isleri otomasyon sistemi ile gergeklestirilmektedir.

Ogrencilere ait demografik bilgiler, basar1 ve devam durumlari, hareketlilik faaliyetleri gibi 6grencilerle ilgili tiim hususlar ve belge saglanmast gibi tiim
islemler otomasyon sistemi ile yapilmaktadir.

Programlar, miifredat bilgileri, dersi okutan &gretim elemant bilgileri vb. benzer sekilde otomasyon sisteminde kayitlidir.Ogrencilerin memnuniyeti 6gretim
elemani degerlendirme anketi ve ders degerlendirme anketleriyle otomasyon sistemi araciligiyla 6l¢iilmektedir.

Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak hangi konulan

(arastrma kadrosunun; ulusal/uluslararas1 dis kaynakh proje sayisi ve biitcesi, yaymlarmm nicelik ve niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri vb.)
kapsamaktadir?

Orani diisiik olan Ar-Ge faaliyetlerimizin toplandig bir bilgi yonetim sistemimiz mevcut degildir.
Mezunlara yonelik olarak hangi konulan (mezunlann; istthdam oranlan ve istihdamin sektorel dagihim, nitelikleri, vb.) kapsamaktadir?

Mezunlarin istihdam oranlari ve istihdamin sektorel dagilimi, nitelikleri, vb. konularda bilgilerin toplanmast, analiz edilip raporlanabilmesi i¢in su ana kadar bir
bilgi yonetim sistemi kullanilmamigtir. Ontimiizdeki siiregte bu ¢aligmalar gergeklestirilecektir.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumsal i¢ ve dis deferlendirme siirecine yonelik bilgiler istisnalar haricinde her akademik yartyilin sonunda toplanmaktadir. Program baskanliklarindan
alinan akademik faaliyet raporlart ile birlikte temel veri kaynagi Kalite Komisyonu ile Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan hazirlanan
raporlardir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis siklikta toplanmakta mudir?

Verileri igeren raporlar (akademik faaliyet raporlari, komisyon degerlendirme raporlar vb.) kurum i¢i yazisma usulleri dogrultusunda dogrudan yiiksekokul
miidiirliigine iletilmektedir. Bu raporlar gizlilik gerektiren bilgileri igermemektedir. Raporlarda aktarilan bilgilerin giivenilirligi ise yine yiiksekokul
miidiirliigi tarafindan 6rnekleme yontemiyle yapilan denetimlerle test edilmektedir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina ammaktadir?
4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu’nda Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci asagidaki kriter ve basamaklardan olusmaktadir;

Ihtiyacin tespit edilmesi

Miitevelli Heyeti’nden uygun alinmasi

Ilgili personelden olusan bir komisyon kurulmasi, bu komisyon eliyle piyasa arastirmasi yapilmasi

Gerektiginde web sitesinden duyurulmasi

Digaridan alinmasina karar verilen hizmet igin miimkiin oldugunca fazla sayida (en az 3), birbirinden bagimsiz firmadan teklif alinmasi
Tekliflerin degerlendirilmesi

Firma ile s6zlesme yapilarak imza altina alinmasi.

Kurum disindan alnan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler nelerdir?

Kurum digindan temin edilen hizmetlerin tamaminda yiiksekokul ¢ikarlarini azami derecede koruyan, maddi yaptirimlari da i¢eren sézlesmeler yapilmaktadir.
Sozlesmelere uygunluk ise Yiiksekokul sekreterligimiz tarafindan denetlenmektedir.

Kurum disindan aliman bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siireklili3i nasil giivence altina almmaktadir?
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kuskusuz kisisel veri anlamini tagimayan tiim veriler ve faaliyet bilgileri web sitemiz aracilig1 ile kamuoyunun ilgisine sunulmaktadir.

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu’nunwww.sisli.edu.tr adresli web sitesi aktif, siirekli giincellenen ve doyurucudur. Ogrencilerimizin yam sira diger i¢ ve dis
paydaglarimiz da web sitemizi e-posta, sms gibi diger paylasim yollarinin yani sira ana bilgilenme platformu olarak kullanmaktadir. Dijital bilgilerin giivenligi
Yiiksekokul Sekreterligimize bagl gorev yapan Bilgi Islem Birim Miidiirliigii’niin sorumlulugundadir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-o6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili
giincel verileri kamuoyuyla nasil ve hangi ortamlarda paylasgimaktadir?

Web sitesi, e-posta, sms gibi yollarla kamuoyuna veya paydaslara duyurulacak bilgiler, ilgili akademik veya idari birimin teklifi ve yiiksekokul idaresinin
oluruyla yayimlanmaktadir. Bilgilerin giivenligi ise bir 6nceki paragrafta da agiklandigi tizere Bilgi Islem Birimimiz tarafindan saglanmaktadir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnellidini nasil giivence altina almaktadir?
6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu 2012 yilinda kurulmus bagimsiz bir vakif meslek yiiksekokuludur. Kurulusunun temelinde ulusal politikalarda mesleki ve
teknik egitime verilen dnemin artmasi, AB uyum siirecinin bu politikalar: gii¢lendirmesi, ulusal ve bolgesel bazda degisik sektorlerde yetismis insan giicline olana
gereksinmenin artmasi gibi nedenler yatmaktadir. Tiirkiye ekonomisinin bilyiime trendi ile gen¢ niifusun sayica yiiksekligi bu nedenleri destekleyen diger
faktorlerdendir. Misyon ve vizyonunu bu temel faktérler 1g1ginda sekillendiren Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu aradan gegen dort ayri akademik yilda kurulug
evresini tamamlayarak gelisme evresine dogru adim atmustir. S6z konusu evrenin temel gerekliliklerinden biri olarak 2017-2020 yillarimi kapsayacak olan
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Stratejik Plan hazirlama calismalarina baglamis ve tamamlanma noktasina getirmis durumdadr. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunun basta kalite giivencesi
olmak {izere tiim temel alanlarla ilgili amag, hedef ve eylemleri bu planda yer alacaktir. Buna ek olarak hem Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonu
hem de Kalite Komisyonu plan hedeflerine ulagma ile kalite hedeflerini gergeklestirme konusunda yiriitiilecek faaliyetleri degerlendirip gerekli diizeltmeleri
yonetime Onerecek temel organlar olarak gorev yapacaklardir. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, “Kalite Komisyonu” iiyeleri; Yiiksekogretim Kalite
Komisyonu’nun hazirlamis oldugu, “Yiiksekogretim Kurumu Kalite Komisyonu ve KIDR Raporlama Siireci” ¢alismasimin 7. Maddesinin 1-2-3 ve 4. Bentlerine
uygun olarak, 27.Nisan 2017 tarihinde yapilan, “Yonetim Kurulu” toplantimizda belirlenmistir. Buna gére, 7. Maddenin 2. Bendinde ifade edildigi gibi
Yiiksekokul Miidiirii “Komisyon Bagkani” olarak belirlenmistir. 7. Maddenin 3. Bendine istinaden de Yiiksekokulumuzdaki programlar Saglik, Sanat, Sosyal ve
Teknik programlar bagliklar1 altinda toplanmis ve her bir baslik altindaki programlardan birer kisi belirlenmistir. Yiiksekokul Miidiir Yardimcilarinin da
komisyon ¢alismalarina katki saglayacaklart goz oniinde bulundurularak Yiiksekokul sekreteri ve secilmis O6grenci temsilcisiyle birlikte komisyon iiyesi
olmalarina karar verilmistir. Yiiksekokulumuz Yonetim Kurulu’nda ayrica komisyonda yer alan basgkan ve iiyelerin gorev siirelerinin 2(iki) yil, 6grenci
temsilcisinin gorev siiresinin ise 1(bir) yil olmast uygun gériilmiistiir. Boylelikle kalite giivence sisteminin temel yap1 taslarindan biri uygulamaya sokulmustur.
Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu oniimiizdeki siiregte hem yiiriirliige girecek olan stratejik plam hem de Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi
dogrultusunda saglam bir kalite giivence sistemi olusturacak ve periyodik denetleme, degerlendirme ve raporlama galigmalariyla bu sistemin siirekli aktif ve
verimli kalmasini saglayacaktir. Genel bir degerlendirme yapildiginda, kalite giivencesi konusunda temeller atilmis durumdadir ve gelistirilmesi gerekli yonlerin
tizerinde oniimiizdeki donemde hassasiyetle durulacaktir.

« Egitim-Ogretim, Arastirma Gelistirme

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu iki yillik &n lisans egitimi veren bir vakif meslek yiiksekokuludur. Meslek Yiiksekokulu biinyesinde faaliyet gosterecek
programlarin belirlenmesinde degisik sektorlerin ulusal ve bolgesel ihtiyaglari temel gikis noktasim olusturmaktadir. Bu ihtiyaglar saptanirken ISKUR' un isgiicii
piyasasi ihtiyag analizlerinden yararlamlmaktadir. Bu ihtiyaglar dogrultusunda ve YOK tarafindan kabul géren ISCED kodlari gergevesinde yeni program agma
stireci yiriitiilmektedir. Yiiksekokulumuzun akademik programlarinin yeterliliklerinin de Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi(TYCC) ve Bologna
Siireci ile uyumlu olmasina azami 6zen gosterilmekte, bu hususta Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenmis, akademik ve mesleki agirlikl 5. diizey (6n
lisans) temel yeterlilikleri dikkate alinmakta ve yon verici olmaktadir. Programlarin onaylanma siireci ilgili mevzuatga tamimlanmis yetkili yonetim organlari ve

YOK prosediirleri igerisinde gerceklesmektedir. Ogretim siireclerinde, 6devler, sunumlar, laboratuar uygulamalari, saha uygulamalar1 ve mesleki arastirma
projeleri, siirecin bir pargasi haline getirilerek 6grencilerin 6grenmede aktif rol almalari tesvik edilmektedir. Bununla birlikte 6grenci odakli 6gretim sisteminde

atilmast gereken bazi adimlar bulunmaktadir ve bunlar &niimiizdeki donemde hassasiyetle ele aliacaktir. Ogrencilerin kabul siireci OSYM ve YOK ’iin ilgili
mevzuatina uygun olarak gerceklestirilmektedir. Yeni 6grenciler igin uygulanan oryantasyon programi ve akademik damigmanlik sistemi basarili bir sekilde

caligmaktadir. Erasmus+ programi kapsaminda 6grenci hareketliligi Erasmus Kurum Koordinatorliigii ve yiiksekokul yonetimi tarafindan tesvik edilmektedir.
Yiiksekokulun egitim kadrosu gerek nitelik gerekse nicelik agisindan son derece yeterlidir. Egitim kadrosunun olusturulmasinda hem Istanbul kosullarimin
yaratmig oldugu zengin potansiyel degerlendirilmekte hem de ilgili mevzuat hitkiimleri gergevesinde adil bir atama siireci gergeklestirilmektedir. Egitim

kadrosunun niteligini artirmak tizere tesvik programlari uygulanmakta; hizmet igi egitim yoluyla da destek sistemleri olusturulmaktadir. Ogrenciler igin fiziksel

ve teknolojik nitelikli 6grenme kaynaklar1 yeterli seviyededir ve siirekli gelistirilmektedir. Akademik danigmanlik sisteminin yani sira psikolojik damismanlik ve

rehberlik hizmeti yoluyla 6grencilerin kariyer planlamasina yardimeir olunmakta; ¢oziim ortaklari ile imzalanan protokoller yoluyla da 6grencilere genis staj ve

istihdam olanaklar1 sunulmaktadir. Yine sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere biiyiikk 6nem verilmektedir. Yiiksekokulun sahip ya da anlagmali oldugu tesislerden
dgrencilerin yararlanmasi saglanmaktadir. Maslak Yerleskesinin hizmete girmesiyle birlikte bu konuda daha genis olanaklar yaratilmis olacaktir. Engelli

ogrenciler igin gerekli her tiirlii diizenleme yapilmis durumdadir. Programlarin izlenmesi ve glincellenmesi konusunda kurum i¢i paydaslarla birlikte kurum dist

paydaslarin da goriislerinden yararlanilmaktadir. Bu konuda daha sistemli mekanizmalarin olusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir ve 6niimiizdeki donemde konu

ciddiyetle ele alinacaktir. Genel olarak bakildiginda istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunun egitim-6gretim altyapist son derece giigliidiir. Bu yapi igerisinde
goriilen kiigiik bazi eksiklik ya da yetersizlikler de diizeltilerek miikemmel bir seviye yakalanacaktir. Diger yandan, Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunun bir
meslek yiiksekokulu olmasiin dogal sonucu olarak arastirma performansi tiniversiteler kadar yiiksek degildir. Lisans ve lisansiistii egitim verilmiyor olmasi,

arastirma merkez ve enstitiilerinin kurulamamast ile egitim kadrosunun g¢ogunlukla heniiz lisansiistii egitim agamasinda olmasi bu durumun akla gelen ilk
nedenleri arasindadir. Buna ragmen yiiksekokulumuzda bilimsel tesvik programlari uygulanarak ve arastirma projelerine kaynak yaratilarak performans

artirilmasina ¢alisilmaktadir. Bu konudaki ¢abalar 6niimiizdeki donemlerde artarak devam edecektir.

¢ Yonetim Sistemi

Basta Anayasa, Yiiksekogretim Kanunu, Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: Yonetmeligi olmak tizere ilgili mevzuat yonetim sisteminin ana hatlarini agik bir
sekilde ortaya koymaktadir. Pek ¢ok agidan bu sistemin digina ¢ikmak olanakli degildir. Mali kaynaklar ile tagimir ve taginmaz kaynaklarin yonetimi konusunda
yetkili organ Mitevelli Heyetidir. Yiiksekokul yonetimi ozellikle bilgi yonetim sistemi konusunda hassasiyetle durmakta ve bu konuda yogun g¢aba
gostermektedir. Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin kalitesini yiikseltmek amaciyla satin alma usul ve esaslarina 6zen gosterilmekte, piyasa arastirmalari
ciddiyetle yapilmaktadir. Gerek kurum i¢i gerekse kurum dis1 paydaslarla kurulan seffaf ve agik iletisim yontemleri ile kamuoyuna hesap verme konusunda giigli
bir performans sergilenmektedir. YOK Denetleme Kurulu tarafindan her yil yapilan diizenli denetimler ve bu denetimlerde gosterilen basari yonetim
faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiriitiildigiintin agik gostergelerinden biridir. Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yo6netmeligi ile bu yonetmelik
kapsaminda gerceklestirilecek uygulamalarla yonetim etkinliginin basarisi ve hesap verebilirligi daha yiiksek noktalara ¢ekilecektir.
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