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ISTANBUL SISLI MESLEK YUKSEKOKULU
PAYDAS KOMISYONU
2025 YILI iZLEME VE DEGERLENDiRME RAPORU

1. Raporun Amaci ve Kapsamm

Bu rapor, Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu’nda paydas katilimina yénelik yiiriitiilen
faaliyetlerin etkililigini, yaygmligini ve kalite giivencesi sistemine katkisini degerlendirmek
amaciyla hazirlanmistir. Rapor; paydas geri bildirimlerinin kurumsal karar alma, program
gelistirme ve siirekli iyilestirme siireclerine ne 6l¢iide yansidigini izlemek, mevcut durumu
veriye dayali bicimde ortaya koymak ve gelisime agik alanlart belirlemek islevini
tasimaktadir. Aym1 zamanda bu rapor, kurumun Stratejik Plan hedefleri, BIDR/KIDR
calismalar1 ve PUKO déngiisii icin kanit iiretmekte; paydas katilimimin kurumsal diizeyde
ne Olglide sistematik ve izlenebilir yiiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir.

Bu raporun hazirlanmasindan sorumlu olan Paydas Komisyonu, Istanbul Sisli Meslek
Yiiksekokulu’nun i¢ ve dis paydaslarinin (6grenciler, akademik ve idari personel, mezunlar,
isverenler, sektor temsilcileri, STK’lar ve tedarikgiler) kalite giivencesi siireclerine aktif,
sistematik ve izlenebilir bigcimde katilimini saglamak amaciyla faaliyet gostermektedir.

Komisyon g¢aligsmalari, 2023—2027 Stratejik Plan hedefleri ile uyumlu olarak yiiriitiillmekte;
paydas geri bildirimlerinin karar alma ve siirekli iyilestirme siireglerine girdi olusturmasi
hedeflenmektedir.

2. Veri Kaynag: ve Yontem

Bu rapor; Akademik Birimler Izleme ve Degerlendirme Raporu, Akademik Birimler
Performans Gosterge Tablosu, Ogrenci Geri Bildirim Raporlari, program iyilestirme
planlar1 ve Paydas Komisyonu 2025 Faaliyet Raporu bulgularindan yararlanilarak
hazirlanmistir. Elde edilen nicel ve nitel veriler, Paydas Komisyonu perspektifiyle biitiinciil
olarak degerlendirilmistir.

3. Mevcut Durum Analizi
3.1. Sektorel is Birlikleri (Nicel Bulgular)

20242025 déneminde “Sektdrel Is Birligi Sayisi1 (Protokol + Ortak Etkinlik)” géstergesi
kurumsal toplamda 8’den 24’e yiikselmistir (net +16). Artis gdsteren program sayisi 6,
azalig gosteren program sayist 1, sabit kalan program sayis1 4’tiir. 14 programda ise veri
giriginin eksik oldugu tespit edilmistir.

2025 yili verilerine gore Asgilik (6), Cocuk Gelisimi (6) ve Radyo ve Televizyon
Programcilig1 (4) programlar1 sektorel is birligi ¢iktilar1 agisindan 6ne ¢ikmistir. Bulgular,
kurumsal diizeyde olumlu bir gelisim egilimi oldugunu; ancak programlar arasinda
yayginlik ve veri tutarlilii agisindan farkliliklar bulundugunu gostermektedir. Bu durum,
veri toplama ve raporlama siireglerinin standartlastirilmasina yonelik bir iyilestirme
ihtiyacina isaret etmektedir.



3.2. Paydas Katilim ve Etkilesimi

Paydas Haritasi ve Seffaflik: Kurumsal seffaflig1 ve etkilesimi artirmak amaciyla i¢ ve dis
paydas listeleri gilincellenmis; pasif paydaslar listeden ¢ikarilmis ve yilda en az bir kez
revizyon ilkesi benimsenmistir.

I¢ Paydas Geri Bildirimleri: Ogrenci, akademik ve idari personel memnuniyet anketleri
ile akademik danmismanlik degerlendirme anketleri diizenli olarak uygulanmis, sonuglar
raporlanmis ve iyilestirme planlarina doniistiiriilmiistiir. Bulgular; 6grencilerin danigmanlik
hizmetlerinden temel beklentilerinin erisilebilirlik, diizenli iletisim ve Kkariyer/staj
yonlendirmesi etrafinda yogunlastigini1 gostermektedir.

Uzaktan egitim araglarini kullandigini belirten 6grenci oran1 %90’1n iizerinde seyrederken,
internet veya platform kaynakli sorun bildirenlerin orani yaklasik %17’dir. Bu durum djjital
altyapiin genel olarak isledigini; ancak erigim esitligi acisindan izlenmesi gereken bir
ogrenci grubunun bulundugunu ortaya koymaktadir.

Dis Paydas Katilmi: D1s paydas anketlerinden yeterli veri elde edilememesi gelisime acgik
yon olarak degerlendirilmistir. Bu durumu telafi etmek amaciyla dis paydas katilimi;
program danisma kurullari, STK Fest 2025, mezun iletisim aglari, e-biiltenler ve etkinlik
davetleri yoluyla gili¢lendirilmistir.

Program Danmisma Kurullari: Paydas Komisyonu koordinasyonunda yiiriitiilen ¢caligsmalar
sonucunda 2024-2025 doneminde 21 programda danigma kurulu olusturulmus, toplantilar
gerceklestirilmis ve tutanaklar raporlanmistir. 3 programda siire¢ devam etmektedir. Bu
uygulama, paydas katiliminin kurumsal diizeyde yapilandirildigini goésteren 6nemli bir
kanittir.

4. Genel Degerlendirme

Elde edilen veriler birlikte degerlendirildiginde; kurum genelinde paydas katilimina yonelik
farkindaligin olustugu ve stireclerin yapilandirildig: goriilmektedir. Sektorel is birliklerinde
artis egilimi gézlenmis; buna karsin bazi programlarda paydas faaliyetlerinin sistematik
bicimde raporlanmamasi ve veri giriglerinin eksikligi izlenebilirlik agisindan gelisim alam
olarak tespit edilmistir.

Paydas katiliminin agirlikli olarak egitim-6gretim ve toplumsal katki faaliyetleri izerinden
gerceklestigi; arastirma-gelistirme alaninda ise katkinin daha smirli ve bireysel diizeyde
kaldig1 goriilmektedir. Bu durum, paydas goriislerinin tiim faaliyet alanlarma dengeli
bicimde yansitilmasina yonelik iyilestirme ihtiyacina isaret etmektedir.

5. Bulgulara Dayal lyilestirme Alanlar
Paydas Komisyonu tarafindan oncelikli iyilestirme alanlar1 asagidaki sekilde belirlenmistir:

e Program bazli paydas goriislerinin alinmasina yonelik standart geri bildirim araglarinin
yayginlastirilmasi,

o Paydas goriislerinin program gelistirme ve miifredat giincelleme siireglerine
yansitilmasinin izlenmesi,

o Paydas katilimina iligkin uygulamalarin yillik raporlarda goriiniir kilinmasi,



e Paydas katilimi siireclerinin planlama—uygulama—geri bildirim—iyilestirme donglisi
i¢inde ele alinmasi.

6. Siirekli Iyilestirme Bulgular1 (PUKO Kamtlar)

Paydas geri bildirimleri dogrultusunda gerceklestirilen somut iyilestirme Ornekleri
sunlardir:

o Teknolojik altyapinin yenilenmesi (Mac Laboratuvarti),

e Danmigmanlik saatlerinin standardize edilmesi ve goriiniir hale getirilmesi,

o Kariyer Merkezi is birligiyle kariyer giinleri ve isveren bulusmalarinin artirilmast,
o Akademik siireclerde dis paydaslarla is birliginin giiglendirilmesi.

Bu uygulamalar, paydas geri bildirimlerinin eyleme déniistiiriildiigiinii ve PUKO
dongiisiiniin isletildigini gostermektedir.

7. Sonu¢

Paydas Komisyonu tarafindan yiiriitiillen calismalar, paydas katiliminin veriye dayali
bicimde izlendigini ve kalite giivencesi sistemine entegre edildigini gostermektedir.
Sektorel is birliklerinde gozlenen artis ve program danigma kurullarinin yayginlastirilmasi,
kurumsal gelisim agisindan 6nemli kazanimlar olarak degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, veri tutarlilig1 ve programlar arasi uygulama farkliliklari, 2026 déneminde
izleme ve standartlastirma calismalarinin siirdiiriilmesini gerekli kilmaktadir. Paydas
Komisyonu, bu dogrultuda kalite giivencesi sisteminin gii¢lendirilmesine katki saglamaya
devam edecektir.



