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Is Akig Adimlari Sorumlu Dokiimanlar
Liderlik, Ydnetisim Yillik Egitim
Kalite kulturd ihtiyag analizinin yapiimasi ve Kalite Komisyonu | Plani, Kalite
Akademik ve idari personel, 6grenci farkindalik diizeyi degerlendirilir. Kaltard

)

Yillik kalite kiltira yayginlastirma planinin hazirlanmasi
Egitim, toplanti, bilgilendirme faaliyetleri planlanir.

'

Hedef kitle ve performans gostergelerinin belirlenmesi
Katihm orani-Memnuniyet dizeyi-Farkindalik artigi

|

Egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin gergeklestiriimesi

Kalite egitimleri-PUKO bilgilendirme toplantilari-lyi uygulama paylagimlari

v

Duyuru ve iletisim faaliyetlerinin yuaritilmesi
Web sayfasi glincellemeleri-E-bllten / e-posta bilgilendirme

!

Katihm verilerinin toplanmasi
Geri bildirim ve memnuniyet analizinin yapilmasi

!

Hedef-gergeklesme degerlendirmesi
Kalite farkindalik diizeyi analiz raporunun hazirlanmasi

v

Dusuk katilm veya etki durumunda
Igerik revizyonu
Yeni yontem gelistirme (¢evrim igi moddl, atolye vb.)

!

lyi uygulamalarin yayginlastirimasi
Sonuglarin Komisyona sunulmasi
Bir sonraki donem planina girdi olusturmasi

I

Her dénem en az bir kalite farkindalik faaliyeti eklenmesi
lyi uygulama 6rnek havuzu olusturuimasi
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Yayginlastirma
Plani, Stratejik
Plan

Duyuru Metni, E-
posta Bildirimi,
Web Sitesi /
Sosyal Medya
Paylasimi

Toplanti
Glndemi,
Sunum Dosyasi,
Egitim icerigi

Geri Bildirim
Anketi, Anket
Sonug Raporu,
Analiz Tablosu

Kalite Kultira
Degerlendirme
Raporu, Katilim
istatistikleri,
lyilestirme Oneri
Listesi
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Arsiv Kayit
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