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GOREV UNVANI Kurumsal {letisim Direktorii

Kurumsal Iletisim Direktorl; Yiiksekokulun kurumsal iletisim, 6grenci
yasami, kariyer ve mezun iligkileri faaliyetlerinin stratejik planlama,

GOREVIN KISA TANIMI koordinasyon ve denetimini yiiriitir. Bagli birimler arasinda

entegrasyonu saglar, kurumsal kimlik ve itibar yonetimini gerceklestirir
ve faaliyetleri Gist ydnetime raporlar.

PERSONEL

BAGLI PERSONEL

BiRiMi Kurumsal {letisim Direktorliigii

BAGLI OLDUGU YONETICI Y tiksekokul Sekreteri

HANGI RAPORLARI VERIR Calisma Progranu, Faaliyet Raporu, Birim i¢ Degerlendirme Raporu
g&%ﬁgfi&;ﬁ;gmm Giinliik; Haftalik; Aylik; Dénemlik ve Yallik

GOREV VE SORUMLULUKLARI

Yiiksekokulun misyon, vizyon ve stratejik plant dogrultusunda kurumsal iletisim, 6grenci yagami ve kariyer

01 politikalarini belirlemek.
Saglik Kiiltiir ve Spor Birimi, Kariyer Merkezi ve Mezunlar Birimi ile Kurumsal Iletisim faaliyetlerinin
02 koordinasyonunu saglamak.
03 | Bagli birimlerin yillik faaliyet planlarini degerlendirmek ve iist yonetime sunmak.
04 | Birimler arasi is birligi ve entegrasyonu saglamak.
05 | Tim birimlerin performans gostergelerini belirlemek ve yillik degerlendirme raporlarini hazirlamak.
06 | Yiiksekokulun kurumsal kimliginin korunmasini ve gelistirilmesini saglamak.
07 | Kurumsal iletisim stratejilerini belirlemek ve uygulanmasini denetlemek.
08 | Basin, medya ve kamu kurumlari ile iliskileri iist diizeyde yiiriitmek.
09 | Kriz iletisimi planlarini olusturmak ve gerekli durumlarda yonetmek.
10 | Kurum itibarini izlemek ve iyilestirici stratejiler gelistirmek.
11 | Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimlerini destekleyen politikalar1 belirlemek.
12 | Saglik, Kiiltiir ve Spor faaliyetlerinin verimliligini ve siirdiiriilebilirligini saglamak.
13 | Ogrenci memnuniyet ve geri bildirim sistemlerini izlemek ve gelistirmek.
14 | Kariyer Merkezi stratejilerini belirlemek ve uygulanmasini denetlemek.
15 | Mezun takip sistemi ve istihdam verilerinin analizini yapmak.
16 | Is diinyas: ve paydaslarla siirdiiriilebilir is birlikleri gelistirmek.
17 | Bagli birimlerde kalite yonetim sisteminin uygulanmasini saglamak
18 || Performans gostergelerini belirlemek, 6lgmek ve iyilestirme planlari olugturmak.
19 | Faaliyetlere iliskin veri analizlerini iist yonetime raporlamak.
20 | Bagli birimlerin biitce planlarini degerlendirmek ve kaynak kullanim verimliligini saglamak.
21 | Sponsorluk, proje ve dis kaynak gelistirme faaliyetlerini yonlendirmek.
22 | Dijital iletisim ve veri yonetimi sistemlerinin gelistirilmesini saglamak.
23 | Web, sosyal medya ve dijital platformlarin stratejik kullanimini yonetmek.
24 | Yiksekokul iist yonetimi tarafindan konusu ile ilgili verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

YETKILER

Bagli birimlerin faaliyetlerini denetleme ve yonlendirme yetkisi
Strateji gelistirme ve uygulamaya koyma yetkisi
Personel gorevlendirme, degerlendirme ve 6neride bulunma yetkisi




YETKINLIKLER
Lisans tercihen yiliksek lisans mezunu
Kurumsal iletisim, 6grenci hizmetleri veya yonetim alaninda deneyimli
Stratejik planlama ve proje yonetimi bilgisine sahip
Kriz yonetimi ve marka yonetimi konusunda yetkin
Veri analizi ve performans dlglimleme becerisine sahip
Ust diizey temsil ve iletisim yetenegine sahip
YOK ve yiiksekogretim mevzuatina hakim

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

Kalite Koordinatoru Y tiksekokul Muduri

Tarih: Tarih:

Imza Imza

Bu formda agiklanan goérev tanimimi okudum. Gorevimi burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul
ediyorum.
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