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1. Anketin Kapsami

Anket, Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu biinyesinde diizenlenen “Ogrenci Kalite Elgisi

Egitimi” programina katilan 6grenciler lizerinde uygulanmistir.

Bu anketin amact; verilen egitimin etkinligini degerlendirmek, katilimc1 memnuniyetini 6lgmek

ve kalite elgiligi sisteminin gelistirilmesine yonelik geri bildirimleri analiz etmektir.
2. Katilmar Profili
Ankete toplam 12 6grenci katilim saglamistir.

Katilimeilar, kalite elgiligi programina dahil olan ve kurum igi kalite siireclerinde aktif rol

almasi beklenen 6grencilerden olugsmaktadir.

3. Temel Bulgular

Egitim Icerigi ve Anlasilabilirlik

o Egitim icerigi biiyiik 6l¢iide “anlasilir” ve “yeterli” olarak degerlendirilmistir.

o Katilimcilar, sunulan bilgilerin genel olarak acik ve faydali oldugunu belirtmistir.
Egitimin Katkis1

o Egitim programinin kalite siire¢lerine yonelik farkindalik olusturdugu goriilmektedir.
o Ogrencilerin  kalite giivencesi sistemine katilim motivasyonunu  artirdid1

degerlendirilmistir.



Egitim Siireci ve Sunum

o Egitimin islenis bicimi ve sunum kalitesi genel olarak olumlu bulunmustur.

o Egitmen performansi katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu tarafindan yeterli goriilmiistiir.

4. Gelisime Acik Alanlar ve Oneriler
Oncelikli Gelisim Alanlar

o Egitimin uygulama boyutunun artirilmasi
o Daha interaktif ve katilime1 odakli yontemlerin kullanilmasi
o Egitim sliresinin ve icerik derinliginin gdzden gegirilmesi

Katihmer Onerileri

o Daha fazla 6rnek olay ve uygulama ¢aligmasi yapilmasi
o Egitimlerin periyodik olarak tekrarlanmasi
o Kalite elgilerinin aktif rol alabilecegi siireglerin artirtlmasi

5. Genel Degerlendirme

Elde edilen bulgular, “Ogrenci Kalite El¢isi Egitimi”nin genel olarak basarili ve amacina uygun
sekilde gerceklestirildigini gostermektedir. Katilimci memnuniyeti yiiksek olup, programin
kalite  kiiltiiriiniin ~ yayginlastirilmasina  katki  sagladigi ~ degerlendirilmektedir.
Egitimin mevcut yapisi giiclii olmakla birlikte, uygulama odakli igeriklerin artirilmasi ve

ogrenci katiliminin daha aktif hale getirilmesi, programin etkisini 6nemli 6l¢iide artiracaktir.



