T.C. ISTANBUL SISLI MESLEK YUKSEKOKULU

MESLEK AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

YUKSEKOKULU

Sayin Katilimci;

Bu anket, kalite giivencesi siiregleri kapsaminda yiiksekokulumuzda gorev yapan akademik
personelin kurumsal igleyise, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, fiziksel altyapi, yonetisim
ve toplumsal katki faaliyetlerine iliskin memnuniyet diizeylerini belirlemek amaciyla Kalite
Koordinatérliigii ve insan Kaynaklar1 Birimi tarafindan hazirlanmustir.

Elde edilecek veriler, kalite iyilestirme c¢aligmalari, kurumsal planlama, kaynak yonetimi ve
hizmet i¢i egitim siire¢lerinin gelistirilmesinde kullanilacaktir.

Liitfen tiim sorular1 dikkatle yanitlayiniz. Katkilariz i¢in tesekkiir ederiz.
SORULAR
BOLUM 1: YONETIM PERFORMANSI VE LIDERLIK

(Lutfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)

Yiiksekokul yonetimi vizyoner ve stratejik bir yaklasim sergilemektedir.

Y 6netim, akademik personelin ihtiya¢ ve beklentilerini dikkate almaktadir.
Yoneticiler, gorevlerini adil, tarafsiz ve liyakat esasl ytiriitmektedir.

Y 6netim, kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme siireglerine liderlik etmektedir.

Kalite siiregleri, agiklik, seffaflik ve hesapverebilirlik ilkeleri gergevesinde etkin ve
verimli sekilde yiiriitilmektedir.
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BOLUM 2: YONETISIM VE KURUMSAL iLETISIM

(Lutfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)

Yiiksekokul yonetimi karar alma stireglerinde seffaftir.

Kurumsal kararlar hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
Yoneticileriyle iletisim kolay ve yapicidir.

Kurumda gorev, yetki ve sorumluluklarim agik sekilde tanimlanmastir.
Kurumun performans gostergeleri yeterli ve agiktir.

Kurum i¢i iletisim ve geri bildirim kanallar1 etkin sekilde islemektedir.
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BOLUM 3: EGITIiM VE OGRETIM SURECLERI

(Lutfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)
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Miifredatlar sektor ve 6grenci ihtiyaglarina gore giincellenmektedir.

Ders materyalleri ve dijital kaynaklara erisim yeterlidir.

Egitim-6gretim faaliyetleri i¢in kurumsal destek yeterlidir.

Ogrencilere yonelik lgme ve degerlendirme sistemi yeterlidir.

Kurumun akademik personele yonelik yurittigi saghk, Kiltir vb. faaliyetler yeterli
diizeydedir.

Kiitiiphane olanaklar1 akademik personel icin yeterlidir.

Kitap, dergi vs. talepleri diizenli alinmakta ve talepler karsilanmaktadir.

BOLUM 4: ARASTIRMA GELISTIRME

(Lutfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)
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Kurum, akademik arastirma faaliyetlerini desteklemektedir.

Bilimsel yayin ve proje calismalar1 tesvik edilmektedir.

Arastirma i¢in gerekli fiziksel ve dijital altyap1 yeterlidir.

Ulusal/uluslararasi fonlara bagvuru siireglerinde kurumsal destek verilmektedir.
AR-GE faaliyetleri kurum kiiltiiriiniin bir par¢asi olarak goriilmektedir.

Kurumun akademik personele yonelik yiiriittiigii degisim programlart (ERASMUS vb.)
yeterli duzeydedir.

BOLUM 5: TOPLUMSAL KATKI

(Latfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)

1.
2.
3.

4.

Kurumun yliriittiigii toplumsal katki faaliyetleri yeterlidir.

Toplumsal katki stireclerine akademik personelin katilimi desteklenmektedir.
Kurumun yerel paydaslarla (sivil toplum orgiitleri, meslek birlikleri, sektor temsilcileri
vb.) isbirligi yeterli diizeydedir.

Yerel paydaglarla is birligi igeren faaliyetlerde gorev almaktan memnuniyet
duyuyorum.

BOLUM 6: KURUMSAL DESTEK VE iSLEYIS

(Lutfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)
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Akademik planlama stiregleri diizenli yurutilmektedir.
Ozliik islemleri ve izin siirecleri acik ve diizenlidir.

Hizmet ici egitim ve mesleki gelisim firsatlar1 sunulmaktadir.
Is yiikii adil ve dengeli dagilmustir.



BOLUM 7: MADDI TATMIN

(Lutfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)

1.
2.

3.

Yaptigim isin karsiliginda adil bir iicret aldigimi diistiniiyorum.

Ek ders, tesvik, yaz okulu, proje destegi ve benzeri mali olanaklar adil ve seffaf sekilde
uygulanmaktadir.

Akademik tesvik sistemi adaletli sekilde yiiriitiilmektedir.

BOLUM 8: FiZIKSEL ALTYAPI VE TEKNiK DONANIM

(Litfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)

1.
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Ofis ve ¢alisma alanlar fiziksel olarak yeterlidir.

Kullandigim donanim (bilgisayar, yazict vb.) gorevlerimi yerine getirmek icin
yeterlidir.

Derslik, laboratuvar ve ortak kullanim alanlarmin durumu tatmin edicidir.

Bilisim altyapisi (internet, yazilim, LMS vb.) islevseldir.

Is saglig1 ve giivenligi 6nlemleri yeterlidir.

Kurumun yemekhane hizmetinden memnunum.

Kurumda yiiriitiilen temizlik hizmetleri ve hijyen kosullar yeterlidir.

Kurumda yiiriitiilen idari ve teknik siiregler hizli ve efektif yiiriitilmektedir.

BOLUM 9: GENEL DEGERLENDIRME

(Lutfen her maddeyi 1 — Kesinlikle Katilmiyorum ile 5 — Kesinlikle Katiliyorum arasinda
degerlendiriniz.)
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Kurumun genel isleyisinden memnunum.

Gelecek yil da bu kurumda ¢alismaya devam etmek isterim.

Bu kurumu ¢alisma ortami agisindan baskalarina da 6neririm.

Kurumun giiglii ve gelistirilmesi gereken yonleri nelerdir? Goriis ve dnerileriniz varsa
liitfen yazin.



