SisLi T.C. ISTANBUL SISLI MESLEK YUKSEKOKULU
1oLl

MESLEK KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON BiRiMi

YUKSEKOKULU

OGRENCiI MEMNUNIYET VE iHTiYAC ANALIiZi ANKETI

Degerli Ogrencimiz,

Bu anket, Sisli Meslek Yiiksekokulu Kiitiiphanesi tarafindan sunulan hizmetlerin
degerlendirilmesi ve 6grenci ihtiyaclarinin daha iyi anlagilmasi amaciyla hazirlanmistir. Anket
kapsaminda vereceginiz yanitlar, kiitiiphane hizmetlerinin gelistirilmesine katki saglamak
amaciyla analiz edilecek olup, tiim bilgileriniz gizli tutulacak ve yalnizca kurumsal iyilestirme

caligmalar1 kapsaminda kullanilacaktir.

Anketi igten ve objektif bir sekilde yanitlamaniz, daha etkili ve 6grenci odakli hizmetler

sunulabilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

SORULAR

1. Programiniz:
2. Smifimz:
3. Kiitiiphaneyi kullanim sikliginiz:
o Hergln
o Haftada birkag kez
o Ayda birkag kez
o Nadiren
o Hig¢ kullanmiyorum
4. Kiitliphaneyi hangi amagclarla kullaniyorsunuz? (Birden fazla segilebilir)
Ders ¢alismak
Arastirma yapmak
Odev/proje hazirlamak
Sessiz ortam ihtiyact
Kitap 6diing almak
Hig¢ kullanmiyorum
Kiitiiphane ortami (temizlik, sessizlik, diizen) uygundur.
Calisma alanlar1 yeterlidir.
Kitap ve kaynak cesitliligi yeterlidir.
Elektronik kaynaklara erisim kolaydir.
Ktliphane personeli yardimcidir ve kiitiiphane ¢alisma saatleri uygundur.
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10.

11.

12.

13.
14.

Kiitiiphanede hangi hizmetlerin olmasini istersiniz?
Grup calisma odalar1

Daha uzun caligma saatleri

7/24 calisma alan1

Daha fazla bilgisayar

Dinlenme/rahat okuma alanlari

Diger:

Kiitliiphaneyi daha sik kullanmaniz i¢in ne yapilmali?
Daha fazla kitap

Daha sessiz ortam

Daha fazla oturma alani

Teknolojik imkanlarin artirilmasi

Daha iyi tanitim

Diger:

Kiitiiphane kullanimi1 konusunda bilgilendirme/egitim ister misiniz?
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01 Evet U1 Hayir

Ktiiphanede en ¢ok neyin gelistirilmesini istersiniz?
Eklemek istediginiz goriis ve Onerileriniz:



